
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

ГАУ АО ДО «Эколого-биологический центр» 

на 2023 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе неза-

висимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия по устранению не-

достатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг органи-

зацией 

Плановый 

срок реализа-

ции меропри-

ятия 

Ответственный исполни-

тель  

(с указанием фамилии, 

имени, отчества и долж-

ности) 

I. Открытость и доступность информации об организации  

1. Отсутствие информации в разделе 

«Стипендии и меры поддержки обу-

чающихся» и «Образовательные 

стандарты и требования» на офици-

альном сайте 

Размещение разделов  «Стипендии и меры под-

держки обучающихся» и «Образовательные 

стандарты и требования» на официальном сайте 

01 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  

2. Отсутствие электронного сервиса 

(форма для подачи электронного об-

ращения или получения консульта-

ции) 

Размещение на сайте электронного сервиса 

(форма для подачи электронного обращения или 

получения консультации) 

01 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  

3. Отсутствие раздела «Часто задава-

емые вопросы» 

Размещение на сайте раздела «Часто задаваемые 

вопросы» 

01 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  

II. Доступность услуг для инвалидов  

1. Отсутствие сменных кресел-коля-

сок для инвалидов 

Приобретение дежурного кресла-коляски для ин-

валидов 

01 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  

2. Отсутствие дублирования надпи-

сей, знаков и иной текстовой и гра-

фической информации знаками, вы-

полненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Оборудование помещений  Мнемосхемой 15 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  

3. Отсутствие возможности предо-

ставления инвалидам по слуху (слуху 

и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

Заключение договора со специализированными 

организациями по предоставлению услуг сурдо-

переводчика 

01 марта Шолохова Ольга Серге-

евна, заместитель дирек-

тора по УВР  
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